FORMULAR PRO UPLATNENI REKLAMACE

Jak reklamovat zbozi:

1. Vycisténé zboii vloZ do krabice, aby nedoslo k dalSimu poskozeni.

2. Ke zboZi ptidej do krabice vytisknuty a vyplnény Formulaf pro uplatnéni reklamace.

3. Krabici zalep a zasli ndm ji na adresu uvedenou niZe.

4. Po prijeti zboZi na nas sklad zac¢ina bézet 30 denni lhlta pro vyfizeni reklamace. O vysledku reklamacniho

fizeni budes informovan/a e-mailem nebo telefonicky.

Reklamované zboZi zasli na tuto adresu:
Soldout Store

Masarykovo ndmésti 397

Hradec Kralové

500 02

Nezapomern doplnit kontaktni Udaj pro kuryra: +420 737 044 890

Cislo objednavky:

Datum objednani:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

E-mail:

Nazev produktu:

Cislo G¢tu pro vraceni penéz:

Byla objednavka placena predem? Toto
pole nevyplnuj, penize vratime na ucet ze
kterého byla objednavka uhrazena.

Popis vady produktu:

[

Podpis spotrebitele



POUCENI K UPLATNENiI REKLAMACE

Zakoupeni véci jste jakoZto spotrebitel povinen prokazat predlozenim kupniho dokladu, pfipadné jinym,
dostatecné vérohodnym zplsobem. Pokud pouZijete nas formular, staci pouze vyplnit poZzadované body.

JakoZto spotiebitel nemUzZete uplatnit prava z vad, které jste sam zpUsobil nebo o kterych jste pfi koupi védél.
Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakoZto prodavajici a spotrebitel, dohodli sniZeni ceny.
Neodpoviddme ani za béZné opotiebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 12 mésicni Ihaté. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby
nedoslo k rozsifeni vady a v jejim dlsledku k zamitnuti reklamace. Véasnym ozndmenim vady poté, co se
objevi, si mUZete zajistit bezproblémové vyrizeni reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyZ Vas o tom vyrozumime. Vyprsi-li zdkonnd Ihlita, povazujte to za
podstatné poruseni smlouvy a mizZete od kupni smlouvy odstoupit.

Po obdrzeni zboZi na nas sklad Té budeme informovat o zahdjeni reklamacniho Fizeni.

K
{—




